
Guía del usuario

Nuevo envío y seguimiento de envíos
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Creación de Envíos

A.	 Haga clic en el botón Nuevo Envío   para crear un nuevo envío
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1.	 Seleccione “Walmart” en el menú desplegable de programas. Esto mostrará 
automáticamente la lista de destinatarios con las direcciones de todos los 
Centros de Distribución de Walmart.
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2.	 Luego haga clic en el botón GUARDAR (SAVE) en la parte inferior de la 
ventana.
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3.	 Seleccione el Número de Viaje (Trip Number) para su envío desde el menú 
desplegable.

4.	 Ingrese su número de referencia interno en el campo Nombre del Envío 
(Shipment Name).

5.	 Ingrese el número de orden de compra del comprador en el campo Orden de 
Compra (Purchase Order).

6.	  Seleccione el lugar de origen en el menú desplegable Remitente (Shipper) (o 
agregue uno nuevo).

7.	 Seleccione el transportista en el menú desplegable Transportista (Carrier) (o 
agregue uno nuevo).

8.	 Seleccione el destino en el menú desplegable Destinatario (Receiver).
9.	 Seleccione el producto en el menú desplegable Producto (Product) (esto 

asignará automáticamente cualquier alerta de sensor si está preconfigurada).
10.	 Presione el botón GUARDAR (SAVE). 
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11.	 Haga clic en el ícono del lápiz para corregir cualquier error antes de despachar 
el envío.

12.	 Active fisicamente el dispositivo de temperatura y colóquelo en su carga. 
Mantenga presionado el botón verde START hasta que se confirme la 
activación mediante el destello del dispositivo o la pantalla LCD. Siga las 
instrucciones de la tarjeta de envío para verificar la activación.
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Detalles del envío

A.	 Vista de lista
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1.	 Use la barra de búsqueda para encontrar su envío.

2

3

4

5

2.	 Use el menú desplegable para 
buscar por Nombre del envío, 
Orden de compra, Remitente, 
Transportista, Destinatario, 
Producto, Número de viaje, 
Seguimiento marítimo, Emisiones 
de carbono o Seguro de carga.

3.	 También puede filtrar su 
búsqueda según el estado 
del envío: Listo, En origen, 
En tránsito, En destino o 
Completado.
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5.	 Haga clic en el               ícono para ver un envío.

4.	 También puede buscar 
utilizando la fecha de inicio y la 
fecha de llegada del envío.

B.	  Seguimiento de un envío individual

1.	 Los detalles del envío aparecen en el lado izquierdo de la pantalla.
2.	 En la parte superior de la pantalla se muestra un gráfico con los datos del 

sensor, incluyendo la fecha y hora de cada lectura. Los límites superior e inferior 
de alarma están indicados con dos líneas discontinuas. Puede ver fácilmente si 
su envío se mantuvo dentro del rango requerido y si hubo desviaciones.

3.	 Mueva el cursor a lo largo de la línea para ver los datos en cada punto del 
gráfico. Esto es especialmente útil para saber rápidamente cuáles fueron las 
lecturas cuando la temperatura estuvo fuera de los parámetros establecidos.
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Vista del mapa

Paneles e informes

1.	 Debajo del gráfico se muestra un 
mapa con la ruta del viaje.

2.	 A medida que mueve el cursor a lo 
largo de la ruta del viaje, aparecerán 
ventanas emergentes con 
información de cada punto de datos.

3.	 Use el signo más (+) para acercar y 
ver más detalles. Use el cursor para 
mover el mapa hacia la izquierda 
o derecha y ajustar la vista. Use el 
signo menos (-) para alejar.
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1.	 Haga clic en Dashboard para ver paneles e informes.
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2.	 Haga clic en el gráfico circular 
para ver información sobre un 
producto específico.
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3.	 Haga clic nuevamente en el mismo 
segmento del gráfico circular para 
restablecer la página.

4.	 Busque por estado de alerta 
haciendo clic en el gráfico de dona.

5.	 También puede configurar filtros 
adicionales haciendo clic en el        
ícono en la parte superior izquierda 
de la ventana.

6.	 Los envíos se pueden ver en la parte inferior 
de la página.
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